
Bardzo nam przykro jeśli produkt został do Państwa dostarczony uszkodzony, lub niezgodny 
z opisem. Bardzo prosimy o wypełnienie znajdującego się poniżej formularza 

reklamacyjnego i odesłanie go do nas pocztą razem z reklamowanym produktem oraz 
paragonem, lub poprzez zwrot osobisty na adres: 

 
    05-552 Wólka Kosowska 

ul.Nadrzeczna 16A/HALA1/C-0 

 oraz adres e-mail : 
 tommiki.shoes@gmail.com 

 
  

O rozpatrzeniu reklamacji zostaną państwo poinformowani do 3 dni roboczych od momentu 
doręczenia przesyłki do naszej firmy.  

  
W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji wymienimy towar na nowy, lub 

zwrócimy pieniądze na podane przez państwa konto bankowe, razem ze wszystkimi 
poniesionymi przez państwa kosztami wysyłki. 

 
 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 
 

 
Nr. zamówienia  

 

 
 
Opis usterki 

 

 
 
Nr konta bankowego w przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji 

 

 
 
………………………………………. ……………………………. 
Data i miejsce Podpis 



 


